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На предприятии внедрена и развивается интегрированная си-
стема менеджмента, включающая в себя стандарты ISO 9001, ISO 
14001, OHSAS 18001. Система менеджмента качества является 
сбалансированной системой эффективного управления, которая 
охватывает всю цепочку взаимосвязанных и взаимозависимых 
процессов, все аспекты деятельности предприятия. Разумеется, в 
эту систему превосходно вписывается и охрана труда, без которой 
нормальная, а главное эффективная работа на предприятия ста-
новится невозможной.
Между качеством и эффективностью производства существует 
прямая связь. Повышение качества способствует повышению эф-
фективности производства, приводя к снижению затрат. Повы-
шение экологической безопасности производственных объектов 
ведёт к снижение негативного воздействия на окружающую среду. 
Показатели экологичности товара в числе прочих определяют уро-
вень его качества.
Качество продукции всегда было и остаётся основным приорите-
том нашей компании и составляет одну из основ успешных и дол-
говременных отношений с клиентами. 
Номенклатурный перечень продукции, выпускаемой Новокуй-
бышевским филиалом, достаточно широк и разнообразен. Это 
БОПП-плёнки с большим марочным ассортиментом (простые, 
металлизированные, матовые, термосвариваемые и т.д.) и неориен-
тированные кастполипропиленовые плёнки CPP, простые и метал-
лизированные. Для изоляции трубопроводов нефтяной и газовой 
промышленности выпускаются изоляционные ленты и обёртки, 

зимых в РФ плёнок определённого вида, таким образом повышая 
степень импортонезависимости отечественной экономики. Экс-
портные поставки ООО «БИАКСПЛЕН» развиваются – в 2015 году 
по сравнению с 2014 годом планируется рост в два раза – до 30% 
от объёма продаж на рынке РФ. Это такие страны, как Беларусь, 
Казахстан, Литва, Польша, Италия Турция, Греция, Испания, Гер-
мания, Франция и другие.
С&Г Как Вы оцениваете эффективность действующей на предпри-
ятии системы менеджмента качества? Можно ли говорить о том, 
что идеология качества проникла на все уровни трудового коллек-
тива – от простых рабочих до высшего руководства?
Лидия Наумова На Новокуйбышевском филиале ООО «БИ-
АКСПЛЕН» СМК внедрена в 2004 году, и сегодня это хорошо вы-
строенная и устойчивая система, основанная на принципах стан-
дартов ISO, которые успешно зарекомендовали себя во всём мире. 
На предприятии созданы и удобно встроены в процесс управления 
производством все элементы системы качества.
Под словом «качество» подразумевается не только качество про-
дукта (сырья, материалов, готовой продукции), но и качество вы-
полнения работ на каждом этапе производственного процесса и 
на всех рабочих местах. Достижение этой цели возможно только 
при условии вовлечённости в работу персонала на всех стадиях 
производства и управления, стремления выявлять слабые сторо-
ны процесса на всём жизненном цикле продукции и устранять их. 
Знания и профессиональные навыки коллектива помогают совер-
шенствовать все процессы, используя современные методы реше-
ния проблем.
Высокий уровень менеджмента, качество продукции отмечены не 
только потребителями продукции, но и независимыми экспертами. 
В декабре 2013 года предприятие завоевало Диплом Всероссийской 
Организации Качества, подтверждающий соответствие качества 
продукции высшему уровню, установленному Программой «Рос-
сийское качество». В 2014 году руководство ООО «БИАКСПЛЕН» 
удостоено звания «Российский лидер качества». Новокуйбышев-
ский филиал также является дипломантом премии Республики 
Татарстан 2014 года за качество.
С&Г Соответствует ли кадровый потенциал предприятия стоя-
щим перед ним задачам? Принимает ли участие компания в подго-
товке квалифицированных кадров для нефтехимической отрасли 
Самарской области?
Лидия Наумова Сегодня на предприятии кадрового голода не 
наблюдается, но тесное соседство с такими гигантами отрасли, как 
«НК НПЗ», «КНПЗ», «Санорс» ставит высокую планку для конку-
рентных предложений по заработной плате и социальным услови-
ям для сотрудников нашего предприятия.
Кадровый потенциал предприятия соответствует его текущим 
задачам. В стратегии и тактике развития руководство неотступ-
но делает акцент на работников, как на основной элемент всей 
производственно-экономической деятельности. Эффективный 
подбор, мотивация, обеспечение безопасности, обучение, декон-
фликцизация социально-трудовых отношений, экономическая и 
социальная ответственность – главные задачи развития управле-
ния персоналом.
Новокуйбышевский филиал ООО «БИАКСПЛЕН» и Новокуйбы-
шевский нефтехимический техникум (ННХТ) подписали договор 
о сотрудничестве в сфере подготовки кадров по специальностям, 
связанным с энергетикой и автоматизацией технологических 
процессов и производств. Ежегодно на нашем предприятии про-
ходят преддипломную практику студенты СГАУ и СамГТУ. Для 
студентов 1-2 курсов на предприятии организуются ознакоми-
тельные экскурсии.
С&Г Каково, на Ваш взгляд, значение проведения в Самарской 
области Всероссийского форума «Лучший опыт – для лучшей 
жизни!»?
Лидия Наумова Сегодня проведение данного мероприятия дей-
ствительно важно, и не в силу каких-либо формальных причин. 
Текущая ситуация в экономике по сути формирует новую реаль-
ность. Обмен опытом позволит компаниям вести более предмет-
ный диалог, направленный на развитие российской экономики.

термоусаживающиеся манжеты и все комплектующие. К плёнкам 
БОПП и СРР, помимо технических требований, обязательным яв-
ляются требования пищевой безопасности, к изоляционным мате-
риалам – требования стандартов «Газпрома» и «Транснефти».
Система контроля качества, действующая на предприятии, позво-
ляет осуществлять контроль на всех этапах жизненного цикла – 
от сырья до отгрузки готовой продукции. Конечно, для клиента 
не менее важным является своевременная поставка продукции. 
Таким образом, сроки и качество – главные приоритеты для БИ-
АКСПЛЕНа.
С&Г Насколько конкурентоспособна продукция на мировом рын-
ке? Как развиваются экспортные поставки?
Лидия Наумова В условиях жесткой конкуренции каждая ком-
пания стремится создать такую модель бизнеса, которая позволит 
сделать производимую продукцию не только высококачественной, 
но и максимально привлекательной для клиентов во всём мире. 
СИБУР живёт в этой логике.
С вводом новых мощностей в Томске (2013 год) и Новокуйбышев-
ске (2014 год) у нас появилась возможность конкурировать на 
внешних рынках и одновременно снижать объёмы импорта вво-
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Историческая справка
Свою историю Новокуйбышевский филиал ООО «БИ-
АКСПЛЕН» ведёт с конца 50-х годов, с открытия завода 
«Бризол», первой продукцией которого стала битумно-
резиновая изоляция. В 1975 году запущено в эксплуатацию 
производство нового изоляционного материала – липкой 
поливинилхлоридной ленты. С января 1987 года предпри-
ятие переименовано в ПО «Трубоизоляция». В январе 1994 
года предприятие акционируется и получает название АО 
«Трубоизоляция». В 2004 году начинается выпуск рулонных 
полимерно-битумных материалов для изоляции магистраль-
ных газопроводов ОАО «Газпром». В марте 2005 года пред-
приятие переименовывается в ОАО «НОВАТЭК-ПОЛИМЕР». 
В июле 2005 года осуществлён запуск нового производства 
биаксиально-ориентированных полипропиленовых плёнок 
(БОПП) мощностью 25 000 тонн в год.
23 ноября 2010 года ООО «НОВАТЭК-ПОЛИМЕР» входит в 
группу компаний ООО «БИАКСПЛЕН» и получает наи-
менование ООО «БИАКСПЛЕН НК», а затем ООО «БИАК-
СПЛЕН» Новокуйбышевский филиал.
В число клиентов предприятия входят ЗАО «Конфлекс 
СПб», ЗАО «Данафлекс», ООО «Нова Ролл-скотч», ЗАО 
«Мультфлекс», ООО «Дельта-Пак», ООО «Упакмаркет и Ко», 
ООО «Артфлекс», ООО «Орфей», ОАО «Газпром», ОАО «АК 
«Транснефть», НК «ЛУКОЙЛ», ОАО «Татнефть» и другие.

ИАКСПЛЕН – дочернее предприятие крупнейшей россий-
ской нефтехимической компании СИБУР, ведущий отече-
ственный производитель биаксиально-ориентированных 
полипропиленовых (БОПП) плёнок, широко востребован-

ных не только на внутреннем рынке, но и за рубежом. В произ-
водственную структуру компании входят пять заводов в городах 
Новокуйбышевск, Курск, Балахна Нижегородской области, Желез-
нодорожный Московской области и Томск.
Новокуйбышевский филиал БИАКСПЛЕН представляет особый 
интерес для потребителей продукции. С запуском новой линии по 
производству БОПП-плёнки, используемой для упаковки продук-
тов питания и товаров народного потребления, были увеличены 
мощности завода, вырос марочный ассортимент плёнок.
С 2012 года Новокуйбышевским филиалом руководит исполни-
тельный директор Дмитрий Колчин.

2014 год стал важной вехой для филиала – 25 мая была запуще-
на 2-я пятислойная высокоскоростная линия, которая увеличила 
мощность по БОПП-плёнке в Новокуйбышевске до 50 тыс. тонн в 
год и свыше 180 тыс. тонн в целом по компании БИАКСПЛЕН. На 
церемонии запуска присутствовали глава региона, главный акцио-
нер и руководство СИБУРа.
•
О том, как системный подход к управлению качеством на пред-
приятии обеспечивает его высокую конкурентоспособность и 
эффективность, мы беседуем с руководителем направления МК 
ООО «БИАКСПЛЕН» Лидией Наумовой.
•
С&Г Какое место в политике руководства ООО «БИАКСПЛЕН» и 
в целом нефтехимической группы СИБУР занимает категория «ка-
чество» в ряду таких категорий, как качество, безопасность, эколо-
гичность, эффективность?
Лидия Наумова Качество нельзя рассматривать отдельно, вне свя-
зи с другими категориями, относящимися к результативности пред-
приятия. В целом качество, безопасность, экологичность, эффектив-
ность взаимосвязаны и взаимозависимы, дополняют друг друга. 


